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Altijd weer terug naar af: waarom doen we het ook weer?
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In keten(netwerk)samenwerking wordt het ingewikkelder
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En moet uw ICT autonoom zijn én samenwerken
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Die samenwerking moet georganiseerd worden
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Ingevuld voor een samenwerkin
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Wie is er niet?

Alle zorgdata in één levensloopdossier

Nieuwe vormen van zorg —zoals netwerkzorg, datagedreven
zorg en monitoring op afstand— vragen op ieder moment om
een compleet en actueel beeld van en voor een patiént. Daar
wordt invulling aan gegeven met een levensloopdossier.

Data toekomstbestendig vastleggen en systeemonafhankelijk
ontsluiten

Alle gezondheidsdata moeten toekomstbestendig worden
opgeslagen op basis van een leveranciersonafhankelijk
gemeenschappelijk open datamodel. De databeschikbaarheid
wordt gewaarborgd op basis van open API’s.

Een zorgplatform voor kennisdeling en (nieuwe) diensten

In de CumuluZ-architectuur wordt kennis verpakt en gedeeld
via algoritmes, medische beslissingsondersteuning en apps
voor zorgaanbieders en patiénten.
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Wie is er niet?

Alle data in HiX ontsluiten via zorgplatform
Data in én data uit via Zorgplatform zorgt ervoor dat

informatie op de juiste wijze op de juiste plek in HiX terecht - \,""fﬂ_r -

komt. fﬁfﬁ . -l:l-:\-ri-l # : IT ..-‘%‘-\._l
: Heal? r'mriden | .“R‘f—‘_ll I‘Hﬂ.—-:-l'h.l: |

Zorgplatform is er niet alleen voor HiX gebruikers Y, emam e

M - - ;
Alle zorgpartijen mogen op HiX aansluiten. T H IX @ y—
Op grote schaal door HiX huizen ingezet op beperkte schaal 9 @ e e
door ander zorginstellingen

Hix Digital Health Services Platform

Woogr heahthcans
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Bedenkers van oplossingen aan het woord

Spelregels
B 5 minuten toelichting, waarom initiatief genomen met welke visie op interoperabiliteit

- Uitgaand van kracht van eigen oplossing

- Geen mening over andere oplossingen
B 5 minuten toelichtende vragen

- Geen (verborgen) kritiek

M&I/Partners/
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enovation

Samenwerken & Digitale Zorg

Sterke Schakels 2.0 — Datastromen in samenwerking
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@ Voorstellen

enovaftion’

Glenn Bruins

Databeschikbaarheid Zorg op Afstand en Coordinatie

www.enovationgroup.com
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enovaftion’
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Ontwikkelingen

Wat wordt er gevraagd?
o Informatie uitwisseling
o Communicatie

o Netwerkzorg

o Zorg op afstand

o Zorgcoordinatie

l20




© Ontwikkelingen

enovaftion’

Verplaatste zorg

Financiéle transformatie

Integrale zorgpaden

Procesondersteuning

Organisatorische
transformatie

Communicatie

Mate van verandering

Digitale transformatie

Toegevoegde waarde

WWwWw.enovationgroup.com [21
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Samenwerken & Digitale Zorg

Uitgangspunten

Direct netwerk Regionaal Landelijk
o Databeschikbaarheid decentraal M @ A

o Procesondersteuning ‘regionaal’

(51

]
o Verschillende processen vragen ||||

verschillende data-oplossingen

Europees

3
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@ Samenwerken & Digitale Zorg

enovaftion’

Patiént overdragen
Zorg A =

Data overdragen

Samen behandelen

Data opvragen

Zorg coordineren

Taken uitwisselen

www.enovationgroup.com |24




@ Samenwerken & Digitale Zorg

enovaftion’

o Context, omgeving én doelbepaling zijn leidend

Zorgproces

o Proces is het uitgangspunt

Informatie

o Data (platform) is geen doel op zichzelf Applicatie

IT-infrastructuur

|25
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De zorginnovatie
cooperatie voor
databeschikbaarheid
en passende, hybride
netwerkzorg

< - NEN 7510-1:2017
v medmy =1 ¥ | cecertiriceer s
door Brand Compliance




Visie en belofte:
Patient empowerment &
collaborative care

HIN&

Samen met onze leden, afnemers en
stakeholders maken we de meeste

é
impact op gezondheid in Nederland met \
passende hybride netwerkzorg. Y

\\ Q

-

Oplossingen die aantoonbaar bijdragen aan

R

hybride samenwerking in netwerkzorg
(ontschotting) en het versterken van de
relatie tussen de patiént en het zorgnetwerk
van de patiént.

In co-creatie innoveren zonder

winstoogmerk k




#thoekanhetwel

Innovatie zit in ons DNA. We
denken altijd vanuit het
perspectief #hoekanhetwel

Cocreéren, van impactvolle
transformaties conform IZA &

Gala doen we met onze leden.

Conform onze governance,
statuten etc) en doen we dit
zonder winstoogmerk.

#tgewoondoen

#HGewoon doen, samen met
professionals en patiénten
ontwikkelen en
implementeren van
praktische oplossingen voor
het primaire proces,
ondersteund door
interoperabele, herbruikbare
en landelijk schaalbare
digitale infrastructuur

\
: #proudlycopiedfrom

Wij en onze leden delen alle
kennis, ervaringen en alle
ontwikkelde oplossingen onder
het motto #proudlycopiedfrom.
Hierdoor kunnen we de
transformatie bij de afnemers
van de ontwikkelde services
helpen te versnellen en
landelijk op te schalen.
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Datanuts services?

Een digitale zorginfostructuur voor databeschikbaarheid:
ter ondersteuning van Impactvolle transformaties
- herbruikbraak en landelijk schaalbaar
naadloos aansluitend op het uitvoeringsakkoord en Cumuluz.

“In een interoperabele wereld hoeft niemand te kiezen voor 1
leverancier van een bronsysteem en/of platform maar kan de
regio kiezen uit een “best of breed” voor verschillende use cases”




Interoperabiliteits Netwerk voor databeschikbaarheid

De datanuts functie voor de nederlandse zorg passend in het
HINO : : :
uitvoeringsakkoord en de Cumuluz architectuur.

UIS
< Gestandaardiseerde wijze van koppelingen en
O tW I ‘ n | uitwisseling van gestandaardiseerde gegevenssets
Al : (ZIB’s/FHIR).

Huisarts/Apotheker

=
(@) - HIS
e S Inregelen van generieke voorzieningen zoals
Huisarts/Apotheker Al Y=l authenticatie, toestemming, lokalisatie, autorisatie (op
= — basis van NUTS en groeipad naar MITZ).
O Bron X
ala S
— ZIS Open netwerk op basis van standaarden of open
= source componenten(NUTS) en ontwikkeld in
ECD samenwerking met verschillende leveranciers o0.a. van

bronsystemen en passend in de Cumuluz architectuur.

Kraam/JGZ




HING Zorgnetwerkomgeving (ZNO) - Zorginzage 360 graden beeld

Van data beschikbaarheid naar herbruikbaarheid van data

O Toegang vanuit de bronsystemen
h door middel van een directe inlog(SSO)

Huisarts/Apotheker

\
O HIS/AIS Y\

m

Verloskundige

Een integraal overzicht van gegevens uit alle
verschillende bronnen beschikbaar in het
bronsysteem

O

Specialist

Toegang tot andere functionaliteit binnen de
ZNO voor optimale samenwerking in het
zorgnetwerk en digitale interactie met de patiént

Kraam/1GZ




Zorgnetwerkomgeving (ZNO) voor hybride netwerkzorg

HING Van dure, gestapelde puntoplossingen naar herbruikbaarheid en landelijk schaalbare
oplossingen voor hybride netwerkzorg

AlA Integrale Viewer

Huisarts/Apotheker Databeschikbaarheid Medicatieverificatie

[
- Advance care plan.
o HIS/AIS

a S
VIS
Paramedici Interactieve Vragenlijsten/screening
o
ala =
— ZIS

Workflow management
0 ECD _
Po AY Hybride netwerk Persoonsgerichte
zorg met PGO’s Zorgpaden-
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Wij leveren onze services aan:

1950 huisartsenpraktijken - DVA

180 huisartspraktijken - ZNO + ION

30 Apothekers - ZNO - ION

60 VVT instellingen - DVA deels ZNO - ION

62 Ziekenhuizen - ION - ZNO deels DVA

61 VSV’s + ION + ZNO + DVA

Wij werken intensief samen met de
landelijke programma’s toe naar een
landelijk dekkend netwerk voor

databeschikbaarheid:

veilig online uitwisselen
van medische gegevens

]

nZicht

alliolrlio 1Ol

=ORPEN]

NETIRER
samen voor
medicatie
overdracht

VIPPGGZ

Babyconnect

Vipp

umuluZ

.org
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Samen met onze leden worden reeds
kopieerbare oplossingen ontwikkeld voor
schotloze hybride netwerkzorg onder het
motto #proudlycopiedfrom

Databeschikbaarheid (in planbare en acute
situaties) voor patiént en alle professionals
voorkomt veel onnodige bureaucratie,
verzameltijd, registratielast, fouten en
hersteltijd.

Interoperabiliteit op de data maakt
samenwerking met bronsystemen, PGO’s en
andere platformen mogelijk en voorkomt
vendor lockin. Uitfaseren puntoplossingen
bespaart kosten.

Maximale herbruikbaarheid en
schaalbaarheid van de digitale
infrastructuur voor implementeerbare
impactvolle transformaties

Persoonsgerichte | |
Netwerkzorg Advanced Care ntegrale
Chronische pat. planning geboortezorg

Leading: Zwolle, ing: Landelijk
Medrie Regio : : , BABYCONNECT, RSO’s
AMO & Positieve Zorginzage

verificatie Gezondheid Acuut/ongepland

=lig
Leading: Leading: Lead: Twente,
Zwolle, Leiden Landelijk IPH/AIG Utrecht, ?




HINQ

Contact ons!

Info@hing.ai
hing.nl

#thoekanhetwel #tgewoondoen #proudlycopiedfrom

< - NEN 7510-1:2017
v medmlj -» . Gecertificeerd
door Brand Compliance
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KPN Heal
|

Naar een nieuwe
infrastructuur voor zorgd



Groeiend belang van informatie in de zorg

i)

Sensordata Wearable Thuismedicatie
analyseren S ondersteunen
patiénten
b

— [::]

Datastream Regionaal
vanuit ambulance samenwerken

ealth



ruiken van informatie beter kan

Naar...

HAO+

+

Makkelijk data delen, zonder dat
ze van eigenaar wisselen

Efficiéntere zorgprocessen

Eenvoudig voldoen aan afspraken-
stelsels en wet- en regelgeving

(- kpn
Q‘_-’:? Health



Met deze 6 thema's

geeft KPN Health Exchange
invulling aan het IZA

O
o
P / 0\
® ® O O
ol ol a .-
Compliant Integraal
overdrachten regelen samenwerken

0o O

r—f—
o o 0 O
dh «ah «ah
Digitale gezondheids- Vitale infrastructuur
oplossingen inzetten realiseren

-I-"
P
—

Patiéntbetrokkenheid
vergroten

Secundair gebruik
mogelijk maken

(> kpn
QS—%’? Health



KPN & Founda: brug naar gezonde zorg
# “Ecosysteem gedachte”

¢ *

Bron systemen
(EPD, ECD, HIS)

»

Integraal Motorblok

©
2

*

eHealth Apps
& viewers

T
3 3
E =
3 , [ | s
0 1 == =L R KB
= g S T 2
% ° £33 3
=] e 5 >
>>> Sﬁ _:Eig,d Founda Technologie e~ S
et WV, — )
KPN Health e
Exchange technologie met
\ : KPN & Founda

~

Vertrouwelijk




Onderdeel van een ecosysteem:

jij zorgt, wij verbinden

Samenbrengen wat er Ervaren
al op de markt is technologiepartners

g

Connectoren achter
toepassingen de schermen

Bewezen en beproefde

+

Co-creatie met
zorgorganisaties

ealth



VIV,

Kennismaken met VZVZ
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VZVZ, de Vereniging van Zorgaanbieders voor Zorgcommunicatie...

Zorg- en patiéntenkoepels zijn sinds 2012 verenigd in VZVZ. Een vereniging met een
verbindende rol in de zorg.

Zorgkoepels Patiéntkoepels

y VZVLZ,



Alleen bestaat niet...

Kenmerkend voor netwerken is samenwerken, dus alle partijen spelen een eigen rol:

47

Overheid stelt de (wettelijke) kaders

-

Zorgverleners verwoorden
behoeftes uit de zorg

VIV,

Wij verbinden de zorg

VZVZ verzorgt netwerkcoérdinatie

Vs

Zorgverzekeraars faciliteren
financiering en organisatie

/

) -

Industrie levert technische oplossingen

VZVLZ,



VZVZ vervult ten behoeve van
het zorgveld drie belangrijke
functies:

VZVZ is beheerder en
ontwikkelaar van

48

verschillende
afsprakenstelsels en
generieke voorzieningen

VZVZ is het expertisecentrum voor
interoperabiliteit

VZVZ is
netwerkcoordinator

VZVL,



Missie en visie VZVZ

Missie: Betere zorg en gezondheid, doordat de juiste informatie veilig en op het juiste moment
toegankelijk is voor de juiste mensen

Visie: De digitale beschikbaarheid van medische gegevens voor zorgverleners, die bij de zorg voor een
patiént of cliént betrokken zijn, is onmisbaar voor de kwaliteit en veiligheid van de zorg. De burger
behoort toegang tot deze gegevens te hebben en daar zelf over te kunnen beschikken. VZVZ streeft
daarbij naar optimale privacybescherming, betrouwbaarheid en beschikbaarheid van de gegevens

o VZVLZ,



Wat wordt met behulp van VZVZ uitgewisseld?

Inclusief overzicht van zorgtoepassingen

Integratie eHealth
toepassingen

eHealth Blended
Care

g
(Overdracht AMBU
- SEH)

Acute zorg
(Rapportage SEH >
HA)

Acute Zorg
(Feedback SEH ->
AMBU)

Meldkamer &
Ambulance

Patiéntinzage
professionele
samenvatting

Patiéntinzage
medicatieoverzicht

Patiént deelt
gegevens met
zorgaanbieder

Medicatie Proces 9

L \{; Huisartsenzorg

> HA)

Acute zorg (PS Vemi
opvragen op SEH) erwijsproces
Acute Zorg

(Spoedmelding HAP Populatie-management

-> MKA)

Acute Zorg
(Triageverwijzing
MKA > HAP)

ot en (Ps — [ BehandelaanWijZing ]
opvragen op de

AMBU en MKA )

A_—

Dossieroverdracht PS

@ I productie

In pilotfase

(] Inplanningsfase

Dit overzicht geeft een beeld over wat wordt
uitgewisseld door en tussen sectoren. De zorg
/s altijd in beweging waardoor deze plaat niet
alle nuances en actuele ontwikkelingen

bevat.



VZVZ in cijfers
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Trend ZORG-AB berichten
laatste 6 maanden
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—w—totaal ZAB berichten| 5781705 | 6051030 | 5943579 | 5672350 | 10584721 | 6265968 |

Ruim 1 miljard uitwisselingen per jaar

~14.,5 min. unieke BSN'’s

4.645 Huisartsen ~ 86%

51 Huisartsenposten = ~100%

nO

1.942 Apotheken = 99%

29 VVT-instellingen

143 Zelfstandige klinieken

72 Ziekenhuizen - 100%

37 JGZ-organisaties

104 GGZ-instellingen

........./

2000
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De ontwikkelingen rondom landelijke gegevensuitwisseling in de zorg

» Verplichting via AMvB (spoor 1 of 2)
«  NEN normen BGZ, Beeld, Medicatiztc
»  Certificering

APl strategie
ZIB-compliance
Duurzaam releasebeleid

NEN-normen
+  Toestemming

C|:|muluz, HealthRl, + |dentificatie & Authenticatie
Diverse onderzoeken VWS, » Lokalisatie
etc +  Adressering

Generieke Autorisatie

functies

Nationale visie
Databeschikbaarheid, vertrouwen en regie
Strategie is in ontwikkeling en wordt in 2024

Transitie van Stuurgroep V&V naar
Digitaal TransitieOrgaan;

Herpositionering Informatieberaad EESETEIEE opgeleverd Af\.::gér:gs- Opties:
naar adviserend aan de minister Gemeen «  Overheid
schappelijke + Publiek-Privaat
voorz jen «  Markt
ingen
VZVZ Missie:
Betere Gezondheid
en zorg doordat de
Doel landelijke interoperabiliteit juiste informatie » Huidige grondslagen (toestemming) sluiten
t.b.v. data beschikbaarheid veilig en op het niet altijd goed (meer) aan bij digitale
Technische basis voor vertrouwen juiste moment gegevensuitwisseling Netwerkzorg,

Breder dan generieke functies alle toegankelijk is voor Herijking
functies die zorgen voor vertrouwen in de juiste mensen grondslagen
gebruik van data

ketenzorg en acute zorg
+ Autorisatie
+ NCPeH

Integraal Zorgakkoord (IZA) heeft als doel de zorg
voor de toekomst goed, toegankelijk en betaalbaar
te houden. Om dit te bereiken zijn afspraken
gemaakt tussen het ministerie van VWS en een
groot aantal partijen in de zorg.

Uitwerken van de geadviseerde scenario's
(dataplatform(en) met eergedistribueerd

communicatienetwerk) en de
consequenties op basis vanhet Nictiz
lagenmodel,

Internatio-

Samenwerle nale ontwik- Onder andere: = GDPR/DGA/AI Act/Data Act

ing Nictiz ke|ingen +« EHDS *  MDR/elDAS/NIB2
« Alact « Rechten voor burgers
Uitwerking van de intensievere « Datagovernanceact = Voorschriften voor ICT-systemen

+ Internationale projecten = Grensoverschrijdende uitwisseling
+ Cross-border Healthcare Directive  Secundair gebruik

samenwerking

VZVLZ,



Organiseren vraag en aanbod en regisseren zijn onze kerntaken

e g Tl o
' Noodzakelijke | Sectoren @ G o @ | | Leveranciers
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Expertise
en netwerk
coordinatie
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Sterke Schakels 2.0

s

WORLD CAFE: ONZE VRAGEN, JULLIE

INVULLINGEN!

ICT in perspectief

10 ‘l
%:. t
>\. 1 v /e
\( ]

M&I /Partners/

adviseurs voor management en informatie




World café: Hoe worden vragen ingevuld door

initiatiefnemers?

Usecases

1. Capaciteit (acute zorg, bedden, personeel)

2. Transferproces

3. Thuismonitoring

4. Gebruik van (onderzoeks)data

5. Proactieve zorgplanning (PZP/ACP)

| [Ronder

o~
FE7 -
e -
o
oz P

3
4
5
1

4
5
1
2

B Leverancier + tafelhost blijven zitten

m De groepjes gaan langs iedere tafel

B 15 minuten om je usecase te bespreken
B Doorwisselen

5
1
2
3

1 2 3 4 5

1
2
3
4
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Sterke schakels 2.0 - Datastromen in samenwerking

M&I/Partners/
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Sterke Schakels 2.0

WRAP UP: WAT HEBBEN WE SAMEN
GELEERD?

ICT in perspectief

M&I /Partners/

adviseurs voor management en informatie




Inez.sikkel@mxi.nl

Jessica.Teunissen (@ mxi.nl

Floor.Mutsaerts@maxi.nl

Rutger.Leer@mxi.nl

Marco.Zoetekouw@mxi.nl

57 Sterke schakels 2.0 - Datastromen in samenwerking M&I/ Pa rtners/
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